Kesyon Moun Poze Souvan

Vizit Vityel yo

Kesyon: Kisa yon vizit vityel ye ?

Repons: Sevis vizit vityél sant sante ou a konekte w dirékteman ak
dokte ki responsab pou swen sante pitit ou a nan yon sistem
videyo entéraktif an dirék ki sekirize epi konfidansyél. Sévis
sa a pemét pitit ou resevwa swen li bezwen an pandan li
lakay li - oswa yon Iot kote ki pratik. Vizit vityél yo se préske
menm bagay ak vizit fas-a-fas yo- klinisyen an ap egzaminen
sentom pitit ou a, reponn kesyon ou yo, epi pale sou
pwochen etap yo.

Kesyon: Poukisa mwen ta dwe pwograme yon vizit vityel?

Repons: Vizit vityél yo rann li pi fasil pou jwenn swen espesyalize.
Yon vizit vityel ap peémét ou jwenn swen nan konfo lakay ou,
oswa nenpot 10t kote ki pratik pou ou, avek yon aparey
mobil. Sa ap ede w ekonomize tan ou epi lajan ou t ap
bezwen depanse nan transpo. Epitou, ou ka envite [0t manm
fanmi ou pou patisipe nan vizit vityel yo pandan yo yon ot
kote, ki fé sévis la vréman pratik pou fanmi ki okipe yo.

Kesyon: Kijan yon vizit vityel diferan ak yon vizit regilye?

Repons: Yon vizit vityel se préske menm bagay ak yon vizit fas-a-fas
regilye nan yon sant sante. Pou komanse vizit ou a, ou
prale sou yon lyen videyo sekirize yo te ba ou. Lé ou rive
nan sal datant vityél la, yo pral mete klinisyen w lan
okouran epi nou pral konekte avek ou nan sistém videyo a.
N ap ka kominike an tan reyel, pataje imaj, egzaminen
nenpot rezilta tés nan laboratwa oswa medikaman, epi pale
menm jan nou t ap pale si nou te nan yon vizit fas-a-fas.

Kesyon: Ki kalite teknoloji mwen bezwen pou yon
vizit vityel?

Repons: Ou ka fe yon vizit vityél sou nenpot telefon mobil entelijan
tankou yon iPhone, Android, oswa iPad. Telechaje aplikasyon
MyChart la sou telefon ou nan magazen aplikasyon Google
Play oswa Apple yo. Si ou pa gen yon kont MyChart, tanpri
gade nan Gid Itilizaté pou Pasyan MyChart sant sante yo ba
ou a.

Kesyon: Kijan pou mwen pwograme yon vizit ak
pwofesyonel swen sante Konpotman mwen an?

Repons: Ou ka pwograme vizit vityél ou a ak pwofesyonel swen
sante konpotman ou an, lé ou kontakte sant lan
dirékteman.

Kesyon: Si mwen gen 13 lane oswa ki pi gran, eske mwen
pral bezwen genyen pwop kont MyChart mwen
pou vizit vityél mwen an?

Repons: Timoun yo ki gen 13 lane oswa ki pi gran pral bezwen kreye
pwop kont MyChart yo pou yo ka jere randevou vizit vityél
yo a. Paran ak responsab legal yo pa pral kapab jwenn aksé
nan vizit vityel ou yo nan otorizasyon parantal sou kont
MyChart yo.

Kesyon: Kijan pou mwen komanse yon vizit vityel ?

Repons: Senpleman klike sou Komanse Videyo Vizit la epi antre
nan Apel la.

Kesyon: E si mwen gen yon kesyon?

Repons: Si ou bezwen éd, kontakte sant sante a dirékteman.

Mési paske ou enterese pou
pwograme yon vizit vityel.
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Gid Itilizate Pasyan

Vizit Vityel yo

Vizit vityel yo sevi ak teknoloji konferans nan videyo

pou konekte ou ak klinisyen w la. Apre ou fin
pwograme vizit vityél ou a, pa bliye fe bagay sa yo
anvan randevou w la.

Remake: Ou dwe gen yon kont MyChart pou w kapab
anmezi pou konplete yon Vizit. Si w pa gen youn,
tanpri kontakte sant sante w.

Prepare pou vizit ou
1. Telechaje Aplikasyon MyChart

Navige nan magazen Apple oswa Google Play yo sou aparey
mobil ou a pou w ka telechaje de aplikasyon sa yo nan aparey
la. Sinon, ou ka sévi ak kamera aparey ou a pou eskane kod
QR pou telechaje chak aplikasyon sou aparey ou a.

Android OS
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dwe konekte ak pwop kont MyChart yo

Si se premye fwa w ap konekte nan aplikasyon an
epi yo mande pouw chwazi yon Oganizasyon,
tanpri cheche: "PPOC"
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< App Store

Select an Organization

Where do you recelve your health care?

Pediatric Physicia

MyChart
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Nan jou vizit ou a

1. Konekte sou aplikasyon MyChart la epi fé validasyon

anvan vizit ou a 15 minit anvan randevou ou a

2. Apre ou fini avék
validasyon anvan vizit ou
a, w ap gen chwa pou peye
kopeman ou a Si ou deside pa

3.Klike sou bouton
Komanse Vizit

peye, sant sante ou a ap voye yon
bodwo ba ou.
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4. Rantre nan Apel la
Aktive kamera w ak
mikwofon ou. Klike
“Antre nan Apel la”
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Ou bezwen Ed? Tanpri kontakte sant sante w dirékteman.




Prepare w

Pou vizit vityel ou a
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Konekte sou Kont MyChart ou Ajiste Eklaraj ou.
Klike sou tabilasyon Randevou w pou asire ou Fémen pésyen yo epi limite limyé natirél

pwograme vizit vityél ou yo. Klike sou ‘Komanse Vizit’
pou asire reyinyon an komanse.
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Ou ta dwe ale.

Konekte bone pou vizit vityel ou.

Jwenn yon kote ki trankil.

Z0n nan ta dwe prive epi san distraksyon.
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Fikse kamera w.

Mete kamera w nan nivo zye Kominike bone.

pou yo we tout figi w. Pale dousman ak kléman nan mikwofon la.




